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CAGDAS KAGIT AMBALAJ SANAYi VE TiCARET LiMITED SiRKETI

KALITE POLITIKASI

Cagdas Kagit Ambalaj Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi olarak;

Sektordeki liderligimizi sirdirmek ve misterilerimize Ustiin kaliteye sahip kagit ambalaj Griinleri sunmak amaciyla, kaliteyi is
siireglerimizin her asamasinda bir 6ncelik haline getirmekteyiz. Uretimden dagitima kadar her adimda kaliteyi saglamak,
musteri memnuniyetini en (st diizeye ¢ikarmak ve sektordeki rekabet avantajimizi gliclendirmek igin kararli bir sekilde
¢ahismaktayiz. Bu hedefler dogrultusunda, sirketimiz asagidaki taahhtleri yerine getirmeyi kabul eder:

Miisteri Memnuniyeti

Musterilerimizin beklentilerini ve ihtiyaglarini tam olarak anlamak, onlara kaliteli, glivenilir ve zamaninda teslimat garantisi
sunmalk, is yapis seklimizin temel ilkelerindendir. Misteri memnuniyetini her zaman 6n planda tutarak, onlarin geri
bildirimlerini dikkate alir ve hizmet kalitemizi siirekli olarak iyilestiririz.

Siirekli iyilestirme

Tim sireglerimizde siirekli iyilestirme anlayisini benimsemekteyiz. Uretim, tedarik zinciri ve hizmet siireglerimizde etkin
izleme, analiz ve degerlendirme yaparak, her zaman daha verimli, daha kaliteli ve daha etkili sonuglar elde etmeyi hedefleriz.
Bu siirecte yenilikci yaklasimlar benimseyerek, teknolojiyi etkin kullanir ve kaliteyi strekli artiririz.

Egitim ve Katilm

Calisanlarimizin, sirketimizdeki her seviyede kalite bilincine sahip olmalarini saglamak igin siirekli egitimler sunariz.
Calisanlarimizin siireglere aktif katilimini tesvik ederek, onlarin katkilariyla kaliteyi en yiiksek seviyeye cikarmayi amaglariz.
Her galisanimiz, kalitenin bir parc¢asi oldugunu ve bu sorumlulugu yerine getirmek icin gerekli yetkinliklere sahip oldugunu
bilir.

Yasal ve Etik Sorumluluklar

Tum faaliyetlerimizde yasal diizenlemelere, etik kurallara ve sektérel standartlara tam uyum saglariz. Uretim ve hizmet
sureclerimizde cevreye duyarli, giivenli ve sirdirdlebilir uygulamalar benimseyerek, toplumsal sorumlulugumuzu yerine
getiririz. Ayrica, iklim degisikligi ile miicadeleye katki saglamak icin ¢evresel etkilerimizi minimize etmeye yonelik adimlar atar,
dogal kaynaklari verimli kullanarak karbon ayak izimizi azaltmayi hedefleriz.

Tedarikgi isbirlikleri

Tedarikgcilerimizle kurdugumuz uzun vadeli isbirlikleri, kaliteli Grlin ve hizmet sunma amacimizi destekler. Tedarikgilerimizle
birlikte kaliteyi yikseltmeye yonelik ortak ¢calismalara énem veririz ve onlardan aldigimiz hizmetin kalitesini diizenli olarak
degerlendiririz. Ayrica, tedarikgilerimizden g¢evre dostu ve siirdirilebilir malzeme kullanimi konusunda destek alir, bu
surecleri birlikte gelistiririz.

Verimlilik ve Surdirilebilirlik

Kaynaklari etkin kullanarak, tiretim siireclerinde verimliligi artirmayi ve maliyetleri optimize etmeyi hedefleriz. Ayni zamanda
cevresel etkilerimizi azaltarak, sirdirdlebilir bir Giretim anlayisini benimseriz. Enerji verimliligi, atik ydnetimi ve geri donlsiim
sureclerini surekli iyilestirerek, cevre lizerindeki olumsuz etkilerimizi en aza indiririz. Bu sayede, yalnizca sirketimizin basarisini
degil, cevremizi ve toplumumuzu da gbz 6niinde bulundururuz.

Cagdas Kagit Ambalaj Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi olarak, kaliteyi her zaman isimizin merkezine koyarak, musteri
memnuniyetini ve is mikemmeliyetini saglamak i¢in tim kaynaklarimizi seferber ederiz. Tim c¢alisanlarimiz ve paydaslarimiz
bu politikaya bagh kalarak, kaliteyi siirekli olarak iyilestirme taahhlduyle hareket eder.

Cagdas Kagit Ambalaj Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. Adina taahhiit eder.
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